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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY I DOSTAW 12010

Nasze dostawy i $wiadczenia realizowane sa wylacznie na podstawie niniejszych warunkow transakeji. Warunki transakeji i zakupow zleceniodawcy s skuteczne, o ile zostana one przez nas uznane na pismie. Nasze oferty
sg niezobowiazujace; chodzi jedynie o wezwania do sktadania ofert. Wszelkie uzgodnienia uzyskuja dla nas moc obowiazujaca dopiero w momencie potwierdzenia ich przez nas na pismie wzglednie po wydaniu rachunku.
Powyzsze dotyczy takze uzgodnien zawieranych z naszymi pracownikami i przedstawicielami oraz zmian ustalonych formularzy.

Zataczniki stanowigce integralng czgs¢ oferty, takie jak zdjecia, prospekty, rysunki, wymiary, wartosci obciazen oraz dane dotyczace cigzardw, sa miarodajne jedynie w przyblizeniu, o ile nie okreslono ich jednoznacznie
jako obowiazujace.
‘Wzory sa niezobowiazujace. Przy kazdym zakupie wedtug wzoru zastrzega si¢ mozliwos¢ wystapienia odchylen zwyczajowo przyjetych w branzy lub mieszczacych si¢ w ramach normalnej produkcji. Przy zakupie
wedtug wzoru nie zapewnia sig, ze dostarczony produkt bedzie posiadat wiasciwosci wzoru, chyba, Ze w potwierdzeniu zlecenia wyraznie ustalono inaczej. Wzory nalezy nam zwroci¢ w nienaruszonym stanie najpozniej
po uptywie czterech (4) tygodni. Jezeli zwrot nie nastapi w ustalonym czasie wzglgdnie, jezeli wzor nie zostanie zwrocony w stanie bez zarzutu, mamy prawo zazada¢ zaptacenia za wzor ceny wedtug aktualnej listy cen.
Wszystkie dane dotyczace naszych produktow, w szczegolnosci znajdujace si¢ w naszych ofertach i pismach zdjecia, rysunki, dane dotyczace cigzaru, wymiarow, wydajnosci, nalezy traktowac jako przyblizone wartosci
$rednie.
W przypadku wykonania produktu wedtug rysunku lub wzoru klienta, czy tez wedhug jego innych wskazowek, nie udzielamy gwarancji ani nie bierzemy na siebie odpowiedzialnosci za funkcjonowanie produktu wzglednie
za inne wady, o ile wynikaja one ze wskazowek klienta. Klient zwolni nas od ewentualnych roszczen osob trzecich, takze tych, ktére wynikaja z odpowiedzialnosci cywilnej za produkt, za szkody spowodowane przez ten
produkt, chyba, ze to my umyslnie lub przez grube zaniedbanie spowodowali$my powstanie szkody. Klient zagwarantuje nam, ze produkcja i dostawa towaru wedtug jego wskazowek nie narusza praw ochronnych osob
trzecich. W przypadku dochodzenia praw ochronnych wobec nas, jesteSmy uprawnieni, po wystuchaniu klienta — bez koniecznosci sprawdzenia pod wzglgdem prawnym zasadnosci ewentualnych roszczen osob trzecich-
do odstapienia od umowy, chyba, ze osoba trzecia w pisemnym oswiadczeniu zrezygnuje w terminie o$miu (8) dni z dochodzenia praw ochronnych wobec nas. Klient wynagrodzi nam ewentualne szkody wynikle z faktu
dochodzenia praw ochronnych.
W przypadku odstapienia nalezy zaptaci¢ nalezno$¢ z a wszystkie wykonanej do tej pory prace. Dalej idace prawa oparte na obowiazujacych przepisach pozostaja bez zmian. Formy, narzedzia i dokumentacja konstrukcyjna
przygotowana w celu wykonania zlecenia, sq nasza wylaczna whasnoscia. Klientowi nie przystuguja w tym wzgledzie zadne roszczenia, nawet, jezeli partycypowat w kosztach produkgji form, narzedzi, dokumentaciji
konstrukeyjnej, chyba, ze wyraznie ustalono inaczej.

Ze wzgledu na brak ustalen pozostawiono nam decyzjg odnosnie wyboru opakowania, trasy wysytki oraz srodkow transportu. Sa one naliczane po kosztach wlasnych. Stosowane przy transporcie euro- palety nalezy wymieni¢

przy odbiorze dostawy lub odesta¢. Najmniejsze opakowania wykazane na liscie, dostosowane do potrzeb magazynowania, nie moga z racjonalnych wzgledow zosta¢ otwarte w przypadku zapotrzebowania na mniejsze
ilosci. Przy zamowieniach wykraczajacych poza zwyczajowa wielko$¢ opakowar, dostarczamy opakowanie najbardziej zblizone do zamoéwionej ilosci. Zastrzegamy sobie prawo do nadwyzek wzglednie niedomiarow
w dostawach, w szczegolnoéci przy dostawach produktow przygotowanych na zamowienie w dostawie, w ramach ogélnie przyjetych na rynku wzglednie zgodnie z krajowym lub migdzynarodowym standardem.
W przypadku Zadania scisle okreslonej wielkosci dostawy konieczne jest wyrazne zadanie, ktore winno zosta¢ potwierdzone.
Zlecenia ramowe lub zlecenia realizowane na zadanie zobowiazuja klienta do odbioru catkowitej ilosci, o ktorej mowa w zleceniu ramowym lub zleceniu realizowanym na zadanie. Jezeli zumowy nie wynikaja okreslone
zlecenia realizowane na zadanie, catg ilo$¢ towaru, o ktérym mowa w zleceniu ramowymny/ zleceniu na zadanie nalezy zrealizowa¢ w ciagu 12 miesigcy. Jezeli klient nie przestrzega terminow realizacji, jestesmy uprawnieni
— po uplywie czterech (4) tygodni od pisemnego powiadomienia zawierajacego pouczenie o skutkach wynikajacych z niezrealizowanego zadania dostawy -do dostarczenia catej zamowionej ilosci towaru i wystawienia za
nig rachunku. Nasze prawa wynikajace ze zwloki klienta pozostaja nienaruszone.

Jezeli nie zostanie ustalone inaczej, nasze ceny nalezy rozumie¢ jako ceny loco zaklad, bez kosztow opakowania i ubezpieczenia. Do naszych cen nalezy doliczy¢ podatek VAT obowiazujacy w dniu wysytki. Odbiorca
zapewnia poprawnos$¢ swojego numeru NIP, ktory poda nam niezwlocznie z wiasnej inicjatywy. Odbiorca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania zaréwno nas, jak tez whasciwy urzad finansowy w kraju
0 kazdej zmianie jego nazwy, adresu i numeru NIP. Podwyzki wynagrodzenia oraz wzrost cen materiatow, jakie beda miaty miejsce do zakonczenia realizacji zlecenia, uprawniaja nas — po przedtozeniu dowodow na
powstate dodatkowe koszty- do odpowiedniego podwyzszenia rachunku dla klienta o powstate koszty dodatkowe. Poza tym mamy prawo do odpowiedniego podwyzszenia naszych cen w przypadku zwigkszenia kosztow,
jezeli mamy ze swej strony wykona¢ $wiadczenie dopiero po uptywie czterech (4) miesigey od daty zawarcia umowy. W momencie przekazania dostawy lub $wiadczenia firmie spedycyjnej lub transportowej, najpdzniej
jednak po opuszczeniu przez towar naszego magazynu lub zaktadu wykonujacego dostawe, ryzyko przechodzi na odbiorcg (takze przy dostawach franco miejsce przeznaczenia).

Daty i terminy dostaw obowiazuja jedynie w przyblizeniu, chyba, Ze stwierdziliémy jednoznacznie na piSmie, Ze s to terminy obowiazujace. Termin dostawy rozpoczyna si¢ w momencie wptywu naszego potwierdzenia
Zzlecenia, jednakze nie przed wyjasnieniem wszelkich szczegotdow wykonania. Termin dostawy rozumie si¢ od miejsca dostawy.

Odstapienie klienta jest mozliwe po ustanowieniu odpowiedniego terminu dodatkowego. Zastrzega si¢ prawo do dostaw czgsciowych. W kazdym przypadku wykluczone sa roszczenia o odszkodowanie z powodu
przekroczenia terminow dostaw, o ile jest to dopuszczane przez prawo. Zdarzenia niezawinione przez nas w ramach zwyklego ryzyka, ktore w istotnym stopniu utrudniaja wzglednie uniemozliwiaja nam dostawe, uprawniaja
nas do przesunigcia dostawy o okres niemoznoéci jej wykonania oraz o odpowiedni okres rozruchu wzglednie do odstapienia od niewykonanej jeszcze czgsci umowy. Kupujacy moze zazadac¢ od nas o$wiadczenia, czy
zrealizujemy dostawe w odpowiednim czasie, czy tez chcemy odstapi¢ od umowy. Jezeli nie ztozymy odpowiedniego o$wiadczenia, klient moze odstapi¢ od umowy. Oswiadczenie ztozone przez nas wobec Kupujacego
jest wystarczajacym dowodem na to, Ze natrafiliémy na przeszkody w realizacji dostaw.

O ile nie oferowano na pismie inaczej, zaptatg nalezy uisci¢ po 14 dniach od daty rachunku. Rachunek za prace montazowe oraz wszelkie prace za wynagrodzeniem nalezy uregulowa¢ w ciagu 14 dni.

W przypadku platnosci bezgotowkowych, dzien zapisania naleznosci na nasze dobro liczy si¢ jako dzien wptywu platnosci. Wplywajace platnosci zalicza si¢ w nastgpujacej kolejnosci: na poczet kosztow, odsetek
anastgpnie na poczet najstarszej niezaptaconej naleznosci. Czeki i weksle przyjmuje si¢ tylko jako wystawione do zaptaty. Zaplata wekslem musi zosta¢ odpowiednio wezesniej odrgbnie ustalona i ujgta w formie pisemnej,
przy czym wszelkie weksle i koszty obciazaja klienta.

Klientowi nie przystuguje, obojetnie z jakiego powodu, prawo odmowy wykonania $wiadczenia lub prawo nie wydania. Obojgtnie, z jakiego powodu prawnego, klientowi nie przystuguje prawo odmowy wykonania
$wiadczenia lub prawo nie wydania, o ile jego roszczenie nie zostato przedtem przez nas uznane na pismie lub nie zostato potwierdzone z moca obowiazujaca. Potracenie ze strony klienta jest mozliwe tylko wtedy, jezeli
jego roszczenie zostalo potwierdzone z moca obowiazujaca wzglednie, jezeli jest to roszezenie bezsporne lub uznane przez nas na pismie. Stopa procentowa odsetek za zwlokg wynosi 5% powyzej obowiazujacej stopy
dyskontowej ING Bank Slaski S.A., a to mianowicie bez uszczerbku dla naszego prawa dochodzenia odszkodowania za faktyczna szkodg powstata z powodu opoznienia.

Dostarczony przez nas towar pozostaje nasza wasnoscia do momentu zaspokojenia naszych wszelkich roszczen ze wszystkich transakeji z klientem oraz do zrealizowania weksli lub czekow klienta. Bez naszej uprzedniej
zgody nie wolno naszego towaru przed przeniesieniem wiasnosci odda¢ w zastaw lub przewlaszczy¢ w celu zabezpieczenia. Poza tym nalezy nas natychmiast poinformowa¢ o dochodzeniu praw osob trzecich na tym
towarze lub o oddaniu go w zastaw, a takze nalezy nam poda¢ wszystkie dane potrzebne do interwencji oraz wyda¢ odpowiednie dokumenty, w przeciwnym wypadku klient ten odpowie za poniesiona przez nas szkodg.
Ostatni przypadek spowoduje takze natychmiastowa sciagalnos¢ wszelkich naszych roszczen wobec klienta.

Klient ma prawo do zbycia naszego zastrzezonego towaru w ramach zwyczajnej transakcji wzglednie do wykorzystania tego towaru pod warunkiem, ze faktycznie ma miejsce przejscie wierzytelnosci, o ktérym mowa
w punkcie 8. Uprawnienie wygasa, jezeli klient nie spetnia punktualnie wobec nas swojego obowiazku uiszczania platnosci, jezeli jego czeki lub weksle sa oprotestowane lub, jezeli wstrzyma zaptate. W tym przypadku
mamy prawo do tymczasowego odbioru towaru na koszt klienta a po przestaniu upomnienia do spozytkowania towaru zgodnie z naszym uznaniem. Klient otrzyma od nas odpowiednia informacjg o zaksiggowaniu.

Jezeli nasz towar zostanie sprzedany przed zaptaceniem naszego roszczenia, klient jest zobowiazany do zastrzezenia naszych praw whasno$ci do momentu catkowitego zaptacenia za towar przez kupca klienta. Roszczenie
powstate wobec kupujacego oraz wszelkie uprawnienia uboczne klienta i prawo do zabezpieczenia wynikajace ze sprzedazy, a takze ewentualne roszczenia o odszkodowanie w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia
naszej zastrzezonej wlasnosci, co obejmuje takze kwotg ubezpieczenia wyptacona za dany towar, zostana nam odstapione.

Niniejszym przyjmujemy to odstapienie. Jezeli nasza wspotwlasno$c zostanie zbyta, odstapienie niniejsze obejmuje kwote odpowiadajaca wartosci naszego udziatu.

Na zadanie klient poda nam nazwy swoich odbiorcow i poinformuje ich o odstapieniu oraz przekaze nam wszelkie dokumenty konieczne do dochodzenia praw. Dopoki klient spetnia punktualnie wobec nas swoje
zobowiazania wynikajace z umowy, jest on uprawniony do odbioru odstapionych naleznosci. Klient winien przechowywa¢ oddzielnie kwoty $ciagnigte w naszym imieniu i wyda¢ nam je niezwlocznie, jak tylko nasze
naleznosci beda wymagalne. Uprawnienie wygasa w przypadku oprotestowania czeku lub weksla klienta lub w przypadku ostatecznego zawieszenia wplat przez klienta. Klient poniesie koszty ewentualnej interwencji
wobec 0sob trzecich, a na zadanie zapfaci z gory zaliczke na ich poczet.

Jezeli nasze zabezpieczenie w formie zastrzezenia whasnosci oraz odstapienia przekroczy zabezpieczane roszczenie o wigeej niz 20%, jesteSmy na zadanie klienta zobowiazani do zwolnienia zaptaconych dostaw zgodnie
z naszym wyborem. Po zaspokojeniu wszystkich naszych roszczen wobec klienta, odstapione roszczenia przechodza na klienta.

Reklamacje dotyczace niewatpliwych usterek, rozpoznawalnych przy starannej kontroli, odnoszace si¢ do zakresu i jakosci naszych dostaw 1 $wiadczen, winny wplyna¢ do nas, a nie do naszych przedstawicieli, niezwlocznie,
a najpdzniej w terminie zawitym wynoszacym & dni po dostawie towaru do klienta lub do odbiorcy przez niego wyznaczonego. Drobne odchylenia wymiaréw i wykonania w ramach podanej tolerancji technicznej
nie uprawniaja do reklamacji.

Odestanie zakwestionowanego towaru moze nastapic tylko i wylacznie po wyrazeniu przez nas zgody na pismie. W przypadku uzasadnionej reklamaciji zastapimy zakwestionowany towar po jego zwrocie przez nowy
towar lub poprawimy reklamowany towar czy tez zapiszemy naliczona kwotg na dobro. Zastrzegamy sobie prawo do decyzji o sposobie postgpowania.

Jezeli nie dotrzymamy terminu poprawki lub zamiany wzglednie nie dotrzymamy tego terminu tak jak to przewidziano w umowie, zleceniodawca moze odstapi¢ od umowy. Za cechy przyrzeczone uwaza si¢ tylko takie
cechy, ktore jednoznacznie zostaty okreslone jako przyrzeczone czy tez sa jednoznacznie jako takie rozpoznawalne. Wszelka gwarancja wygasa w momencie przeprowadzenia przez druga strong, bez naszej, wyrazonej
na pismie zgody, jakichkolwiek zmian w naszych towarach lub najpézniej po uplywie miesiaca od daty pisemnej odmowy uznania przez nas roszczenia lub po uptywie 12 miesigcy.

Uzytkowanie urzadzen lub produktow odbywa sig¢ na wylaczna odpowiedzialno$¢ nabywey. Gwarancja dotyczy tylko wymiany urzadzen lub produktow i nie obejmuje zadnych strat ani szkod wyniktych z uzytkowania
lub niewlasciwego uzytkowania urzadzen lub produktow. W Zzadnych okoliczno$ciach, Zadne gwarancje, roszczenia naprawcze nie beda przedtuzac okresu gwarancji dotyczacych danych urzadzen i produktow.
Oczywiste jest, ze Pohl & Pohl spotka z 0.0. nie jest zobowiazana do wyptacenia Nabywey jakichkolwiek kompensacji z tytutu uszczerbku na zdrowiu lub szkody na wiasnosci innej niz dane urzadzenia lub produkty, ani
tez z tytutu jakichkolwiek strat przychodu.

Jestesmy uprawnieni do skorzystania w mysl ustawy o ochronie danych, z informacji o kupujacym, jakie otrzymamy w zwiazku z zawarta transakcja lub odnosnie jej, bez wzgledu czy pochodza od kupujacego czy tez
od osob trzecich.

Miejscem wykonania dostawy i ptatnosci jest Raciborz. Sadem wiasciwym we wszystkich sprawach spornych, takze w przypadku czekow i weksli, jest sad wiasciwy dla siedziby spotki pohl & pohl lub — w zalezno$ci
od naszego wyboru - sad wiasciwy dla kupujacego, a to bez wzgledu na wartos¢ przedmiotu sporu. Obowiazuje tylko i wylacznie prawo polskie. Wyklucza si¢ mozliwo$¢ zastosowania migdzynarodowych ustaw
kupieckich.

Jezeli z jakiegokolwiek powodu poszczegolne postanowienia naszych ,,Warunkow...” utraca skuteczno$¢, to powyzsze nie narusza skutecznosci i obowiazywania pozostatych postanowien. Klient wyraza zgode
na zastapienie nieskutecznego postanowienia takim postanowieniem skutecznym, ktorego sens najblizszy jest sensowi postanowienia nieskutecznego.
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